








4. OPTIMIZACION DE RIESGOS

OBIJETIVO

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

{ ldentificar, analizar, mitigar, gestionar, monitorear y comunicar los riesgos del negocio
relacionados con TI, y que el marco para la gestidon de riesgos de Tl esta alineado con el
marco de gestion de riesgos empresariales (ERM).

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________



4. OPTIMIZACION DE RIESGOS

TIPOS DE RIESGOS - 1SO 31000

* Operacional/Peligro/Asegurable

RlengS p u rOS e Riesgo que Unicamente se relaciona con resultados negativos

e Ej.: fuego, amenazas, etc.

- e Incertidumbre
R I esgos d e e Riesgo que aumenta la incertidumbre de los resultados de una
situacion.
CO nt rOI e Ej. Frecuentemente asociado con la gestion de proyectos

Especulativa
Riesgo tomado para lograr un resultado positivo (riesgo de inversién)
El propdsito es tomar accidon que involucra el riesgo para lograr ganancias 'i“%,,_

Riesgos de
O p O rt u n i d a d e Resigo asociado en no gestionar una oportunidad




4. OPTIMIZACION DE RIESGOS

Riesgos de control = incertidumbre involucrada con adquirir un
carro

v" El costo del préstamo puede variar

v" Los costos de servicio y reparacion pueden cambiar

Riesgos de oportunidad = oportunidad resultados de adquirir
un carro.

v" Ser capaz de viajar mas rapido

v Hacer mas oportunamente un trabajo

£ \ 3
el
IDENTIFICACION DE RIESGOS \ %

W AR

¢Cual es la razén primordial por lo
qgue los carros tienen sistemas de
frenos ?

Puntos de vista de riesgo

* Para que los autos puedan
detenerse

* Pero también permiten que los
autos se conduzcan mas
rapido.




1. MARCO DE REFERENCIA DE GOBIERNO DE TI

https://audience.ahaslides.com/nrttf2xmbi

] =" E ¢Empareje los tipos de riesgos?
d



https://audience.ahaslides.com/nrttf2xmbi

Agenda

== 1. Marco de referencia de Gobierno de Tl

2. Estrategias de gestion

e 3. Realizacion de beneficios

mmm 4. Optimizacion de riesgos

5. Optimizacion de recursos

K __§




4. OPTIMIZACION DE RECURSOS

OBIJETIVO

____________________________________________________________________

{  Garantizar la optimizacion de los recursos de TI, incluida la informacién, los !
. servicios, la infraestructura y las aplicaciones, y las personas, coadyuven los |
objetivos empresariales. !

Como

Qué

Outsourcing, gestion de activos, gestion e contratos, roles y
responsabilidades, EDM04.01 Evaluar la gestion de
recursos.

Planificacion de recursos de Tl

Politicas, estrategias, procesos, practicas y
programas

Gestion de TH

Gestion de la demanda de TI, proveedores de TI,
plan de adquisicidon de TI (ISPL)

Adquisicion de TI

Procesos COBIT (BAI04.01, BAI04.02, BAI04.03,
BAI04.04, BAI04.05) '

Monitoreo de TI

Gobierno y gestion de datos Catalizar COBIT: Informacién




4. OPTIMIZACION DE RECURSOS

GOBIERNO Y GESTION DE DATOS

Gobierno
(Governance)

Gobierno
Corporativo (Top
Management)

Determina como una
organizacion es dirigida y
confrolada

Gestion
(Management)

IT Governance

Provee supervision y un marco
de trabajo para promover
mejores

practicas de Tl

Se encarga del

desarrollo y soporte a los dafos
mediante mefodologias,
politicas y estandares

Provee procedimientos para la gestion de datos:
« Gestion de Requerimientos

Calidad de Datos

Gestion y Operacion de los Datos
Gestion de Metadatos

Privacidad y Seguridad




4. OPTIMIZACION DE RECURSOS

MODELO DE SUPERVISION Y CONTROL BASADO EN DATA DRIVEN

“Data- Driven”: Alineamiento de
ﬁEstrategia Tradicionalﬁ / estrategia basado en datos =

., Objetivos &
de negocio
|:> Valor enfocado
\ al sector (UX)
Anélisis de A ‘

Procesos Transformacion

Innovacion
modelo de S&C

Priorizacién Data & de procesos y
Lista de Analytics toma de
o Programas / o decisiones
Anghs:s de Proyectos

Sistemas Pred Big

cive 10T ML  Data

\ J N /
SUPTECH

NORMATIVA DE SUPERVICION Y CONTROL

MODELO DE SUPERVICION Y CONTROL

ARQUITECTURA EMPRESARIAL




4. OPTIMIZACION DE RECURSOS

COBERTURA DE GOBIERNO DE DATOS

Datos maestros Datos transaccionales Metadatos Datos de referencia

Describe la estructura de una Permiten categorizar a los
entidad datos

Proviene de aplicaciones o
procesos manuales

Representa el valor mas

importante y critico.

Organizacion

Liquidadores

Oficiales de
cumplimiento

Oficios

Infracciones

Seguimiento

Cobros

Entidad

Auditores

Memorandos

Denuncias

Resoluciones

Entre otros

Estructuras

Constitucion de
E/O

Vinculacién PE

Gestion de
cobros

Oficiales de
acopio

Gestion de
socios

Calificacion PE

Seguimiento
E/O

Gestion de
contribuciones

Gestion de
directivas

Analisis de
informacién

Entre otros

No de

Usuario
documento

Creado por Creado el

Tipo de
documento

E/O
asociada

Entre otros

=
Ambito
geografico
.
. Organigrama
organizacional

Tipos de
documentos




MUCHAS GRACIAS




